
L’eccellenza delle Unità 
Specialistiche CRI
A Milano il piano di copertura delle Unità 
di strada CRI - le squadre che si attivano 
ogni notte in soccorso delle persone sen-
za dimora - prevede 22 uscite settimanali 
rese possibili grazie alle decine di volontari, 
provenienti anche dall’hinterland, coordinati 
dal Comitato meneghino. Nel corso del 
2022, gli operatori delle 12 sedi di Croce 
Rossa coinvolte nel servizio hanno presta-
to oltre 14.000 ore di servizio (oltre 9.500 
incontri con persone senza dimora) distri-
buendo più di 2.600 tra coperte e sacchi 
a pelo e percorrendo più di 44.000 km. La 
distribuzione di beni essenziali (cibo, vestiti, 
coperte) favorisce una costante relazione 
dei volontari con le persone che vivono in 
strada, che vengono supportate anche a 
dalle Unità Specialistiche che integrano il 
lavoro di prossimità effettuato dalle Unità 
di Strada base. L’Unità Specialistica edu-
cativa affianca le persone senza dimora in 
difficoltà nel tentativo di aiutarle a ritrovare 
la fiducia in se stessi e gli strumenti per 
affrontare le proprie difficoltà. L’Unità Spe-
cialistica psicologica è invece dedicata spe-
cificatamente ad utenti in situazioni di forte 
disagio a cui viene offerto un percorso tera-
peutico individuale gratuito ed un eventuale 
orientamento ai servizi territoriali. L’Unità 
specialistica medica, infine, assicura cure 
sanitarie di base intervenendo in strada con 
un ambulatorio mobile e personale medico 
infermieristico volontario.
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Troppo spesso la vita in strada costringe le persone ad uno stato di isolamento e 
abbandono, in cui si perde la cognizione di sé e delle proprie capacità. L’Unità di 
Strada Educativa della Croce Rossa di Milano lavora con le persone senza dimora 
per sviluppare e riscoprire le potenzialità perdute o dimenticate, potenziare la loro 
autonomia e la consapevolezza rispetto alla propria situazione, facilitando l’accesso 
ai servizi del territorio. 

Sotto il cielo di Milano 
Accanto alle persone, sempre!

Comitato di Milano



Il lavoro è una componente essenziale per 
la piena inclusione nella comunità delle per-
sone straniere. Il mondo del lavoro tuttavia 
richiede, oltre a competenze tecniche spe-
cifiche, competenze trasversali e soft skills.
La Croce Rossa di Milano è da tempo impe-
gnata in percorsi di inclusione socio-lavora-
tiva di persone rifugiate e richiedenti asilo. 
I progetti prevedono percorsi finalizzati a 
rafforzare le competenze di base e, grazie 
alla collaborazione con enti formativi del 
territorio, garantire successivamente una 
formazione professionalizzante certificata.
Quest’anno l’offerta di corsi professionaliz-
zanti si è ampliata con un percorso inno-
vativo in ambito informatico. Nasce così 
ITxTE, un progetto per facilitare l’inserimen-
to lavorativo nel settore IT (Information 
Technologies) realizzato grazie al finanzia-
mento di Fondazione Italiana Accenture e 
con il supporto di Accenture Italia.

I partecipanti seguono inizialmente un per-
corso di potenziamento delle proprie soft 
skills e delle competenze digitali, con un 
lavoro mirato e personalizzato sulla base 
dei singoli casi. Questo risulta uno step fon-
damentale perché chi proviene da contesti 
socio-culturali diversi ha spesso maggiori 
barriere di accesso alla formazione in am-
bito tecnologico.
I partecipanti accedono poi a un corso 
professionalizzante organizzato da Fon-
dazione Italiana Accenture, The Human 
Safety Net, Accenture Italia e altri partner 
nell’ambito del Programma ReadyforIT.
Le prime fasi del progetto, avviato a ottobre 
2022, hanno dato risultati incoraggianti. Su 
oltre 190 persone candidate, ad oggi 70 han-
no partecipato al percorso di empowerment 
sulle soft e technical skills e 40, tra cui 15 
donne, hanno iniziato a frequentare il corso 
intensivo online in “IT Support e Cyber Secu-

rity”, erogato da Academy Rapido.
Per chi completa il percorso, il programma 
ReadyforIT prevede infine di dare supporto 
nell’identificazione di opportunità di stage 
presso aziende del territorio o ulteriori per-
corsi formativi. Una scommessa, quella di 
’investire in corsi in ambito IT, che la Croce 
Rossa di Milano si augura porti a risultati 
concreti e duraturi.

(continua da pag 1)
Durante l’ultimo inverno, il brusco calo del-
le temperature notturne ha rappresentato 
una grave minaccia per le persone che 
vivono in strada, soprattutto per i soggetti 
più debilitati e fragili. La Croce Rossa di 
Milano, grazie al contributo del Municipio 1 
del Comune di Milano, ha quindi potenziato 
l’attività dell’Unità di Strada medica, con un 
presidio settimanale in zona Duomo, dove 
più concentrata è la presenza di persone 
senza dimora. Medici e infermieri dell’Unità 
di strada medica hanno prestato assistenza, 
cure e medicazioni all’interno di un ambu-
latorio mobile. La presenza di un presidio 
ha permesso di intercettare persone che 
difficilmente sarebbero entrate in contat-
to con il sistema tradizionale dei servizi 
socio-sanitari. L’unità di strada medica ha 
garantito anche un migliore accesso delle 
persone senza dimora a cure indispensabili 
come medicazioni, indicazioni terapeutiche, 
somministrazione di farmaci di base ed 
eventuale ricettazione di farmaci specifici.

Formazione, lavoro e inclusione sociale
La nuova scommessa CRI Milano in ambito informatico

Evadere, con la fantasia
“Gli F16 lasciano un segno nel cielo, pungendo lontano perché, 
qui, non c’è più nulla da uccidere.” È una frase tratta dal libro di 
Marco Rodari, in arte clown Pimpa, il cui lavoro è portare allegria 
ai bambini che vivono in zone di guerra. Siria, Iraq, Gaza, Ucrai-
na, i suoi viaggi sono continui e incredibili. Noi della CRI Milano 

abbiamo dato un piccolo contributo al grande impegno di Marco 
donando i nostri libri di favole, di cui vi avevamo parlato nello 
scorso numero di questo magazine, che serviranno a portare 
un sorriso in Ucraina e a far evadere i bambini da quei luoghi, 
almeno con la fantasia.

Nella Centrale Operativa del Comitato della Croce Rossa è attivo 24h su 24, 7 giorni 
su 7, il Servizio Segnalazioni del Comune di Milano, 02-88447646, numero al quale è 
possibile segnalare la presenza di persone senza dimora in difficoltà.
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50 anni di Stramilano

Appuntamento storico per i runners milane-
si, la manifestazione podistica Stramilano 
2023 ha impegnato oltre 200 volontari e 
operatori CRI, coordinati dal Comitato di 
Milano, per fornire assistenza sanitaria e 
logistica dell’evento. Per garantire la mas-
sima sicurezza, sono stati allestiti 4 punti 
di primo intervento sanitario e sono stati 
attivati 14 team sanitari e 15 ambulanze. 
La CRI ha anche gestito la logistica del Vil-
laggio degli atleti con punti ristoro, deposito 
borse e spogliatoi.

Prevenzione andrologica

“Non può capitare nulla”. Solo un ragazzo 
su 5 è consapevole che le patologie andro-
logiche possono causare infertilità e meno 
del 5% degli under 35 si è sottoposto a un 
controllo andrologico. Alla luce di questi da-
ti allarmanti, la Società Italiana di Androlo-
gia, insieme a Croce Rossa Italiana, ha lan-
ciato “E-Sia-prevenzione”, una campagna 
biennale di sensibilizzazione per migliorare 
le conoscenze dei giovani 16-35 anni e dif-
fondere la prevenzione andrologica.

La CRI alla Civil week 

In occasione della Civil Week, iniziativa 
meneghina dedicata all’impegno civico, CRI 
Milano organizza due eventi per grandi e 
piccini, Sabato 6 maggio. La mattina, dal-
le 10:00, due laboratori esperienziali per 
bambini dedicati alla cura dell’ambiente, in 
collaborazione con la Biblioteca degli Alberi 
di Milano. La sera, dalle 20:30, un webinar 
sull’impatto dei cambiamenti climatici sulle 
emergenze umanitarie e sui conflitti con un 
ospite d’eccezione: Grammenos Mastroje-
ni, diplomatico, docente universitario e au-
tore del libro “Effetto serra, effetto guerra”.
Info: www.crimilano.it/civil-week

Il tempo della gentilezza

Nella Giornata del Personale Sanitario, il 
Presidente Nazionale di Croce Rossa, Ro-
sario Valastro, si è recato nei luoghi simbo-
lo nella lotta alla pandemia, per onorare la 
professionalità e il sacrificio di migliaia di 
volontari nel corso della pandemia da Co-
ronavirus. A Milano ha inoltre consegnato 
delle benemerenza a varie personalità, tra 
cui il sindaco di Milano, Giuseppe Sala, per 
l’impegno umanitario e la collaborazione 
con la Croce Rossa a supporto di migliaia 
di famiglie attraverso il Dispositivo di Aiuto 
Alimentare.

Un gesto voluto  
per ricordare il supporto 
dato nel corso della  
Guerra di Corea
Rinforzare i legami di solidarietà e coo-
perazione e ringraziare per il supporto 
fornito durante la guerra di Corea. Con 
queste premesse si è svolta giovedì 2 
febbraio 2023, presso la sede della Cro-
ce Rossa di Milano, la visita del Console 
Generale della Repubblica di Corea Kang 
Hyung Shik, accompagnato dalla con-
sorte, Console Kim Jae Hayng.
La delegazione diplomatica è stata ac-
colta in sede dal Presidente della CRI Mi-
lano, Massimo M.A. Boncristiano, e dalla 
Consigliera Barbara di Castri. Il Console 
ha voluto ringraziare l’Italia e la CRI per 
il supporto dato nel corso della Guerra di 
Corea, una pagina di storia molto impor-
tante per la Croce Rossa Italiana.
Allo scoppio della guerra di Corea, nel 
1950, all’Italia venne affidato il compito 
di allestire un ospedale da campo, in-
tervento inserito in un più ampio quadro 
di aiuti internazionali che vari Paesi si 
apprestarono a fornire per mezzo di una 
missione delle Nazioni Unite. Per l’Italia 
rappresentò il primo impiego all’estero 
dalla caduta del fascismo e la fine della 
II Guerra Mondiale. Nel 1951 un contin-
gente formato da appartenenti al Corpo 
Militare della Croce Rossa e al Corpo 
delle Infermiere Volontarie, partì alla vol-
ta della penisola coreana, stabilendosi a 
Yong Dung Po, un sobborgo di Seul. Lì 
allestì quello che poi divenne il celebre 
ospedale da campo CRI n.68.

(continua a pag 4)

Il ringraziamento 
del Console 
Coreano alla Croce 
Rossa Italiana

In foto Giovanni Riboldi nell'Ospedale 68
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I volontari garantirono cure e assisten-
za durante il conflitto a più di 7mila 
persone, gestendo gli oltre 200 posti 
letto della struttura tra le difficoltà di 
una guerra durissima. Al termine del 
conflitto, nel 1953, dato che il bisogno 
di cure mediche per la popolazione civile 
era ancora molto alto, si decise pertanto 
di prolungare la missione della Croce 
Rossa Italiana fino al gennaio del 1955. 
Durante l’incontro il Console Kang Hyung 
Shik non ha mancato di ricordare la stori-
ca figura del Sergente CRI Giovanni Ribol-
di, venuto a mancare a novembre 2022 
all’età di 97 anni, ultimo custode delle 
memorie dell’ospedale da campo n. 68.
Il sergente Riboldi, alle cui esequie ha 
partecipato anche il Console, in quel 
frangente operò come tecnico radiologo 
dal 1951 al 1953. Nell’ottobre 2022, per 
l’altissima professionalità dimostrata in 
quell’occasione, il Sergente CRI Giovanni 
Riboldi ricevette la Medaglia d’Oro al 
Merito della Croce Rossa Italiana.

Con il tuo 5x1000 
questa storia finirà bene. 

Conta ogni vita. Aiutaci a 
portare cure e assistenza alle 

persone più vulnerabili. 
Usa il nostro codice fiscale

Seguici su:

Prosegue senza sosta l’impegno della Cro-
ce Rossa di Milano per il contrasto alla po-
vertà infantile, una condizione che in Italia 
riguarda 1,4 milioni di minori. Ciò significa 
che una famiglia su 10 con figli minorenni 
vive in povertà assoluta.
Il progetto CRI4Kids supporta decine di 
famiglie indigenti milanesi con figli da 0 
a 2 anni, fornendo loro prodotti e alimenti 
specifici per i primi mesi di vita, come 
pannolini, latte in polvere, omogeneizzati e 
prodotti per la pulizia.
Un progetto di eccellenza che accudisce 
bambine e bambini, li accompagna nella 
loro crescita e si prende cura dei loro biso-
gni specifici.
Le famiglie vengono inserite nel progetto 
su segnalazione dei servizi sociali, orga-
nizzazioni o enti, e per ognuna viene defi-
nito un percorso di accompagnamento per 
aiutare i genitori a 360°.
A cadenza mensile un team di volonta-
ri della CRI Milano chiama le famiglie 

beneficiarie per aggiornarsi sui bisogni 
dei figli e valutare i prodotti più adegua-
ti. Successivamente vengono preparati i 
pacchi, ognuno personalizzato in base ai 
bisogni specifici del bambino, come ad 
esempio l’età, le sue esigenze nutrizionali, 
eventuali allergie o prodotti di cui ha par-
ticolare necessità. A quel punto iniziano i 
giri di consegna dei pacchi direttamente 
a domicilio.
Per chi vuole dare una mano al progetto, 
da aprile c’è la possibilità di donare diret-
tamente i prodotti necessari alle famiglie 
attraverso una “wishlist”  su Amazon. 
I prodotti acquistati verranno spediti diret-
tamente nei magazzini di Croce Rossa, do-
ve sono raccolti e consegnati alle famiglie. 
Altri modi per supportare il progetto sono 
le donazioni dirette e la scelta di devolvere 
il 5x1000 alla Croce Rossa di Milano. 

Maggiori informazioni sul sito 
bit.ly/cri4kids

Il progetto CRI4Kids 
accanto alle famiglie in difficoltà 

Con il tuo 5x1000 
questa storia finirà bene. 

Conta ogni vita. Aiutaci a 
portare cure e assistenza alle 

persone più vulnerabili. 
Usa il nostro codice fiscale

Comitato di Milano

4


